
I plus
e i rischi

ATTIVAZIONE FACILE E VELOCE

Con XME Prestito Diretto il cliente può finanziare l’acquisto del 
prodotto che desidera, tra quelli offerti dai partner della banca, 
direttamente da casa tramite Internet banking o App ISP 
Mobile nella sezione “Prodotti dei partner a rate”. L’importo 
per acquistare il bene o il servizio, per cui il cliente chiede il 
finanziamento, è erogato dalla banca all’azienda partner che 
vende i prodotti, a conclusione dell’ordine di acquisto.

Il cliente, titolare di conto corrente da almeno 
30 giorni, deve aver sottoscritto My Key e aver 
attivato i servizi a distanza.

ACQUISTO IN SICUREZZA E CONSEGNA A CASA

Il cliente acquista i prodotti online attraverso Internet banking o 
App ISP Mobile, in un ambiente protetto. 
Il processo di acquisto è interamente digitale, senza 
documentazione cartacea, e permette di ricevere il prodotto 
a casa. 

Il prestito non può essere utilizzato per 
finalità connesse all’esercizio dell’attività 
professionale o imprenditoriale eventualmente 
svolta.

A cosa prestare
attenzione

RIMBORSO

Il cliente può scegliere di restituire l’importo che gli serve per 
finanziare i suoi acquisti con rate mensili, in base alle sue 
esigenze entro il limite massimo di rateizzazione previsto per lo 
specifico acquisto.
Le caratteristiche di XME Prestito Diretto sono:
•	 Tasso: fisso per tutta la durata del prestito
•	 Importo: da 200 a 20.000 euro in base alla tipologia del 

bene o servizio finanziato e ai singoli accordi commerciali
•	 Durata: da 6 a 120 mesi, variabile in base al prodotto 

scelto dal cliente
•	 Pagamento prima rata: 1 o 15 del mese, con la possibilità 

per il cliente di scegliere il giorno di scadenza della rata tra 
le due opzioni, che rimane fisso per tutta la durata del piano 
di rimborso

Per alcuni prodotti è prevista l’applicazione del TAN e TAEG a 
zero, in questo caso l’importo della rata varia in funzione del 
prezzo del bene o servizio e della durata prescelta. Per altri 
prodotti, invece, è prevista l’applicazione di un TAN e un TAEG 
maggiore di zero a carico del cliente, e per calcolare la rata dovrà 
essere tenuto in considerazione anche il TAN e il TAEG.

In alternativa a XME Prestito Diretto, il cliente 
può acquistare il prodotto scelto pagandolo 
con bonifico.

SOSTENIBILITÀ DEL DEBITO 

Durante la richiesta di un finanziamento, la banca, sulla base delle 
informazioni in proprio possesso, potrebbe suggerire soluzioni di 
importo, rata e durata ritenute più adatte al cliente.
È importante valutare la sostenibilità del credito 
richiesto,assicurandosi che l’importo della rata non comprometta
la capacità di far fronte alle proprie spese, anche quelle 
impreviste, consentendo di mantenere una capacità di 
risparmio. In caso di mancato rimborso anche di una sola 
rata sono previsti costi aggiuntivi a carico del cliente e il 
rischio di pregiudicare future richieste di finanziamento.

Inquadra il QR code 
per maggiori informazioni 
su XME Prestito Diretto

A chi si rivolge
•	 privati consumatori
•	 titolari di conto corrente da almeno 30 giorni
•	 lavoratori dipendenti (anche a tempo determinato), 

autonomi e pensionati
•	 con un’età compresa tra i 18 e gli 80 anni non compiuti alla 

scadenza del prestito
•	 titolari del contratto My Key, che abbiano attivato i servizi a 

distanza
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x
XME Prestito Diretto

ME Prestito Diretto è il finanziamento per l’acquisto dei 
prodotti presenti nel catalogo dei partner della banca, 

accessibile direttamente dall’Internet banking o dall’App ISP 
Mobile. Il rimborso del prestito avviene a rate mensili con durata 
da 6 a 120 mesi. Per i prodotti contrassegnati dall’indicazione 
Tasso Zero il cliente può richiedere un finanziamento a TAN 
0,00%, spese zero, TAEG 0,00% e senza anticipo. Per gli altri 
prodotti il tasso è a carico del cliente. Il tasso e la durata 
del prestito variano in funzione degli accordi commerciali in 
essere e del tipo di prodotto acquistato.
Sull’Internet banking e nell’App Mobile di Intesa Sanpaolo si 
trova il catalogo aggiornato dei prodotti dei partner.



2/3

Condizioni
economiche

Per l’elenco completo di tutte le voci di costo approfondisci con il relativo Documento Informativo
Di seguito sono riportati i principali costi del prodotto in caso di finanziamento a  
“Tasso Zero”

Costo Importo

TASSO ANNUO NOMINALE TAN 0,00%

TASSO ANNUO EFFETTIVO GLOBALE TAEG 0,00%

SPESE DI ISTRUTTORIA Zero

SPESE INCASSO RATE Zero

SPESE DI COMUNICAZIONI AI SENSI DI LEGGE Zero

L’indennizzo non può essere superiore: 

•	 all’1% dell’importo rimborsato in anticipo se la durata residua del prestito è 
superiore ad un anno

•	 allo 0,5% dell’importo rimborsato in anticipo se la durata residua del prestito è 
pari o inferiore ad un anno.

L’indennizzo non può mai superare l’importo che il consumatore avrebbe pagato a 
titolo di interessi per la durata residua del prestito.

L’indennizzo non è dovuto:

1) se il rimborso anticipato ha luogo in un periodo in cui non si applica un tasso di 
interesse espresso da una percentuale specifica fissa predeterminata nel contratto

2) se l’importo rimborsato anticipatamente corrisponde all’intero debito residuo ed 
è pari o inferiore a euro 10.000,00.  

Il Consumatore, in caso di rimborso anticipato, ha diritto ad una riduzione del costo 
totale del credito che include tutti i costi posti a suo carico anche se non relativi alla 
vita residua del finanziamento, ad esclusione delle imposte e dei bolli.  Gli importi da 
rimborsare saranno calcolati con il criterio del costo ammortizzato, cioè in funzione 
della durata del prestito ed in proporzione agli interessi, tenendo conto, al momento 
del rimborso, degli interessi ancora da pagare rispetto al totale interessi, secondo 
il piano di ammortamento pattuito.

INTERESSI DI MORA Tasso nominale annuo maggiorato del 2,00%

Costo Importo

TASSO ANNUO NOMINALE TAN 3,00%, calcolato su base annua, con riferimento all’anno civile

TASSO ANNUO EFFETTIVO GLOBALE TAEG 3,04% (divisore 365)

SPESE DI ISTRUTTORIA Zero

SPESE INCASSO RATE Zero

SPESE DI COMUNICAZIONI AI SENSI DI LEGGE Zero

L’indennizzo non può essere superiore:

•	 all’1% dell’importo rimborsato in anticipo se la durata residua del prestito è 
superiore ad un anno

•	 allo 0,5% dell’importo rimborsato in anticipo se la durata residua del prestito è 
pari o inferiore ad un anno.

L’indennizzo non può mai superare l’importo che il consumatore avrebbe pagato a 
titolo di interessi per la durata residua del prestito. 

L’indennizzo non è dovuto:

1) se il rimborso anticipato ha luogo in un periodo in cui non si applica un tasso di 
interesse espresso da una percentuale specifica fissa predeterminata nel contratto

2) se l’importo rimborsato anticipatamente corrisponde all’intero debito residuo ed è 
pari o inferiore a euro 10.000,00.  

Il Consumatore, in caso di rimborso anticipato, ha diritto ad una riduzione del costo 
totale del credito che include tutti i costi posti a suo carico anche se non relativi alla 
vita residua del finanziamento, ad esclusione delle imposte e dei bolli.  Gli importi da 
rimborsare saranno calcolati con il criterio del costo ammortizzato, cioè in funzione 
della durata del prestito ed in proporzione agli interessi, tenendo conto, al momento 
del rimborso, degli interessi ancora da pagare rispetto al totale interessi, secondo il 
piano di ammortamento pattuito.

INTERESSI DI MORA Tasso nominale annuo maggiorato del 2,00%

Messaggio pubblicitario con finalità promozionale di Intesa Sanpaolo e dei Partner convenzionati per il  
XME Prestito Diretto 

I prodotti e i servizi pubblicizzati sono venduti direttamente dai partner convenzionati, in qualità di professionisti ai sensi del 
Codice del Consumo, sulle proprie pagine web, a cui il cliente può accedere dall’app Intesa Sanpaolo Mobile o dall’internet 
banking della Banca, alle condizioni generali di vendita dagli stessi stabilite e sono disponibili fino a esaurimento scorte. Tutte 
le immagini sono inserite solo a scopo illustrativo. I prodotti contrassegnati dall’indicazione Tasso Zero sono acquistabili con 
XME Prestito Diretto a TAN fisso 0,00%, TAEG 0,00% e senza anticipo. XME Prestito Diretto è un finanziamento di Intesa 
Sanpaolo Spa richiedibile solo sull’app Intesa Sanpaolo Mobile o sull’internet banking della banca. Il documento informativo 
delle condizioni offerte alla generalità della clientela è disponibile in filiale, sull’app Intesa Sanpaolo Mobile e sul sito internet 
della banca. L’offerta è riservata ai correntisti della banca da almeno 30 giorni, titolari del contratto My Key e che hanno attivato 
i servizi a distanza. La concessione del finanziamento è subordinata all’approvazione della banca. In caso di motoveicoli, le 
relative spese di immatricolazione sono sempre a carico del cliente e non sono finanziabili.

Esempio rappresentativo di un finanziamento per un acquisto di un prodotto/servizio di 3.000,00 euro. Importo totale del 
credito 3.000,00 euro, durata del finanziamento 20 mesi, TAN 0,00%, spese zero, TAEG 0,00%, importo totale dovuto dal 
cliente 3.000,00 euro. Rata mensile da 150,00 euro. L’importo della rata varia in funzione del prezzo del bene o del servizio e 
della durata prescelta.

Per le condizioni contrattuali di My Key consulta il Foglio informativo e la Guida ai servizi disponibili in filiale e sul sito 
www.intesasanpaolo.com.

Messaggio pubblicitario con finalità promozionale di Intesa Sanpaolo e dei Partner convenzionati per il  
XME Prestito Diretto

I prodotti e i servizi pubblicizzati sono venduti direttamente dai partner convenzionati, in qualità di professionisti ai sensi del 
Codice del Consumo, sulle proprie pagine web, a cui il cliente può accedere dall’app Intesa Sanpaolo Mobile o dall’internet 
banking della Banca, alle condizioni generali di vendita dagli stessi stabilite e sono disponibili fino a esaurimento scorte. 
Tutte le immagini sono inserite solo a scopo illustrativo. I prodotti pubblicizzati sono acquistabili con XME Prestito Diretto, 
finanziamento di Intesa Sanpaolo S.p.A. richiedibile solo sull’app Intesa Sanpaolo Mobile e sull’internet banking della banca. 
Il Documento Informativo delle condizioni offerte alla generalità della clientela è disponibile in Filiale, sull’app Intesa Sanpaolo 
Mobile e sul sito internet della Banca. Il finanziamento è riservato ai correntisti della Banca da almeno 30 giorni, titolari del 
contratto My Key e che hanno attivato i servizi a distanza. La sua concessione è subordinata all’approvazione della Banca. In 
caso di motoveicoli, le relative spese di immatricolazione sono sempre a carico del cliente e non sono finanziabili.

Esempio rappresentativo di un finanziamento valido fino al 28 febbraio 2026 di 6.927,00 euro per l’acquisto di Vespa GTS 300 
con addebito delle rate su conto corrente di Intesa Sanpaolo. Importo totale del credito pari a 6.927,00 euro rimborsabile in 
24 mesi con rate da 298,43 euro al mese, TAN fisso (TAN) 3,00%, TAEG 3,04%. Il TAEG rappresenta il costo totale del credito 
espresso in percentuale annua e include: interessi 218,53 euro; interessi di preammortamento 16,80 euro; spese di istruttoria 
0,00 euro; spese di incasso rata 0,00 euro; costo complessivo delle comunicazioni di legge pari a 0,00 euro; imposta di bollo 
0,00 euro; imposta di bollo per l’invio delle comunicazioni di legge 0,00 euro. Importo totale dovuto (somma dell’importo totale 
del credito e del costo totale del credito): 7.162,33 euro. L’importo della rata mensile varia in funzione del prezzo del bene e 
della durata prescelta. Per le condizioni contrattuali di My Key consulta il Foglio informativo e la Guida ai servizi disponibili in 
filiale e sul sito www.intesasanpaolo.com.

Per l’elenco completo di tutte le voci di costo approfondisci con il relativo Documento Informativo
Di seguito sono riportati i principali costi del prodotto in caso di finanziamento con “Tasso 
a carico del cliente”:

https://www.intesasanpaolo.com/content/dam/vetrina/trasparenza/it/Documenti/Doc/Pdf/FI/FI-Other/FI-1555.pdf
http://www.intesasanpaolo.com
http://www.intesasanpaolo.com
https://www.intesasanpaolo.com/content/dam/vetrina/trasparenza/it/Documenti/Doc/Pdf/FI/FI-Other/FI-1545.pdf


 

XME Prestito Diretto può essere richiesto e attivato direttamente 
dal cliente esclusivamente online.

DA INTERNET BANKING

•	 Accedere a Internet banking
•	 Andare nella sezione “Prodotti dei partner a Rate”
•	 Scegliere il prodotto che si desidera tra quelli offerti dai 

partner
•	 Richiedere il finanziamento

DA APP ISP MOBILE

•	 Accedere all’App Intesa Sanpaolo Mobile e scegliere “altro” 
nel menù in basso a destra

•	 Andare nella sezione “Prodotti dei partner a Rate” 
•	 Selezionare il marchio d’interesse
•	 Scegliere il prodotto che si desidera 
•	 Richiedere il finanziamento

MODALITÀ REDIRECT

Su alcuni Brand selezionati dalla Banca è possibile richiedere 
XME Prestito Diretto direttamente dal sito web del Partner:

•	 Accedere al sito del Partner
•	 Selezionare il prodotto d’interesse e inserirlo ne carrello
•	 Scegliere XME Prestito Diretto tra i possibili metodi di 

pagamento 
•	 Dopo essere stati re-indirizzati in automatico al sito della 

banca, richiedere il finanziamento

Canali di acquisto

Edizione dicembre 2025

Solo i prodotti dei partner contrassegnati dall’indicazione Tasso 
Zero sono finanziabili a TAN 0,00%, spese zero, TAEG 0,00% 
e senza anticipo. I prodotti dei partner che non presentano tale 
indicazione possono essere acquistati con un finanziamento ad 
un TAN e TAEG maggiori di zero.

 CATALOGO ONLINE

Sul catalogo online sono presenti  prodotti di diversi settori 
merceologici come tecnologia, mobilità sostenibile, tempo libero, 
elettrodomestici a classe energetica elevata, etc.

Tutti i prodotti finanziabili con XME Prestito Diretto, tra i quali a 
titolo di esempio citiamo Apple, Samsung, Piaggio, Lenovo e 
Panasonic, sono venduti dai partner di Intesa Sanpaolo, Magnetic 
Media Network S.p.A (MMN), Jakala Sp.A.. 

XME Prestito Diretto
€
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I contenuti di questa brochure informativa sono di Intesa Sanpaolo. 
Lo schema, che prevede l’adozione di un linguaggio semplice e 
accessibile, deriva dal confronto svolto con le Associazioni dei 
consumatori.


